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Анализ
работы с обращениями граждан в МДОУ «Детский сад комбинированного 

вида №35 «Радуга» за 2019 год

Посту п и вшие обраще н и я количество
Всего обращений поступило в образовательное 
учреждение, в том числе:

92

письменных обращений (без учета сайта) 3
письменных обращений с использованием сайта 0
устных обращений (с учетом телефонных звонков) 89
по организации образовательного процесса 2
по родительской плате 5
по оказанию помощи ~ .................. 0
по взаимоотношениям в коллективе 1
по уходу и присмотру: за детьми 8
по вопросам питания о
по вопросам предоставления места в ДОУ 56
по вопросам организации жизнедеятельности 3
др. (указать какие) трудоустройство/отпуск 15

трудоустройство
Проведено служебных расследований 2

Выше перечисленные обращения были рассмотрены на административном 
совете учреждения (протокол №2 от 28.02.2020).

Заведующий О.М. Бухарова


